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INTRODUÇÃO: Os Laboratórios de Análise Clínicas oferecem 
atividades fundamental, prestando diagnósticos, tratamentos e 
rastreio de muitas doenças e condições de saúde. Porém a ANVISA-
Agência nacional de vigilância sanitária, considera-se que a 
qualidade dos exames devem ser cuidadosamente avaliadas para 
um diagnóstico eficaz, no laboratório é realizados vários exames, 
onde os mais solicitados são: hemogramas, exames bioquímicos, 
Imunológicos, parasitológicos, urinalises, VHS, tipagem sanguínea, 
coagulação, entre outros (SEBRAI, 2016). OBJETIVOS: descrever, 
por meio de um relato de experiência, a vivência como farmacêutica-
clínica em um determinado laboratório de rede pública. 
METODOLOGIA: Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de 
experiência como farmacêutica Clínica prestando serviços a um 
laboratório de pequeno porte de rede pública. Tal experiência 
aconteceu em 8 de março de 2021, visando contribuir para a saúde 
de determinada população, avaliando principalmente: exames 
bioquímicos, parasitológicos, imunológicos e urinálises. Durante 
esse período foi aplicado um protocolo de atendimento aos 
pacientes, O protocolo é constituído de oito perguntas básicas as 
quais vão me trazer um olhar clínico para cada situação diferente. No 
entanto a importância do mesmo é ajudar a entender determinados 
resultados. RESULTADOS: através da vivência como farmacêutica-
Clínica foi possível verificar a importância do protocolo de 
atendimento dentro de um estabelecimento laboratorial evitando 
possíveis erros, além de favorecer maior segurança na liberação de 
resultados e promovendo a ser um profissional melhor. 
CONCLUSÃO: É importante ressaltar que a aplicação de um 
determinado protocolo se tornou algo desafiador, levando o 
profissional a buscar informações cabíveis sobre o estado de saúde 
de cada paciente, onde irá promover um direcionamento melhor para 
tomadas de decisões. O farmacêutico ajuda a desenvolver dados 
epidemiológicos que levam a elaboração de políticas de saúde a 
nível institucional, municipal, estadual ou nacional. Além disso, os 
serviços farmacêuticos nas análises Clínicas levam a controles 
terapêuticos do paciente. 
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