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INTRODUGAO: A implanta¢do do Programa 5S é uma jornada que transforma o
ambiente de trabalho e a cultura organizacional, baseado em cinco sensos
origindrios do japdo: Seiri (Utilizacdo), Seiton (Organizacdo), Seiso (Limpeza),
Seiketsu (Padronizacdao e Higiene) e Shitsuke (Disciplina). O programa visa
promover a eficiéncia, a qualidade, a seguranca e um ambiente de trabalho mais
agradavel. OBJETIVO: Objetivou-se relatar a experiéncia da implantacdo do
programa 5S, realizado por um comité de colaboradores no Hemocentro Regional
de Crato. MATERIAL E METODO: Trata-se de um estudo descritivo por meio de
um relato de experiéncia da implantacdo do programa 5S na instituicao, formado
por um comité, composto por 13 colaboradores. Foram registrados em um
checklist especifico e padronizado, diferentes aspectos como: presenca de itens
desnecessarios, organizacao e limpeza do ambiente, existéncia de polui¢do visual
e utilizacao de espacos e com registros através de fotos. A implantacao aconteceu
no periodo de fevereiro a marco de 2025, no Hemocentro Regional de Crato.
RESULTADOS: A implantacdao do programa 5S surgiu do Hemoce Coordenador
com reunides prévias para formacao dos comités de cada regional e apresentacao
do programa para as equipes. Apds isso, as areas da instituicao foram divididas e
duplas foram formadas para realizacao das visitas, sem aviso prévio, em todos os
setores. O programa foi apresentado para toda Hemorrede, onde foi definido as
areas a serem incluidas no processo de diagndstico, organizacdo e padronizacgao.
A apresentacao do diagndstico foi realizada entre as equipes do comité de Crato
e posteriormente, as equipes dos comités de toda Hemorrede (Hemoce
Coordenador e Hemocentros Regionais). O “Dia D”, dia de faxina geral, aconteceu
com a participacdo ativa dos colaboradores das areas que foram incluidas no
diagnostico. Foram descartados e separados materiais para serem
reaproveitados, além de incentivar a reorganizacao e otimizacdo dos espacos.
CONCLUSAO: A implantacdo do Programa 5S trouxe beneficios significativos para
a instituicao. Apesar dos resultados positivos, a eficacia do programa enfrenta
desafios, tais como: resisténcia de colaboradores a nova pratica, manutencdo da
disciplina a longo prazo que necessita de um esfor¢o continuo e a reforma da
estrutura predial. Dessa forma, o sucesso depende do comprometimento da alta
direcao, do engajamento de todos os colaboradores e da continuidade das
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O 5S ndo é um projeto com fim, mas sim uma filosofia de trabalho que deve ser
incorporada a instituicao para garantir a sustentabilidade dos resultados e a busca
constante pela exceléncia.
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