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c) Mapa Estratégico

O Mapa Estratégico, conforme demonstrado na , é um instrumento que permite ailustração 7

visualização dos focos estratégicos considerando as relações entre os obje!vos estratégicos e

com a missão e a visão de futuro da ins!tuição. Proporciona também visualizar o alinhamento da

ins!tuição com suas estratégias e projetos/ações prioritários. O mapa demonstra ainda, que

existe um sen!do lógico na relação entre as perspec!vas, evidenciando que a perspec!va

Orçamento será a grande força motriz para a execução do Planejamento Estratégico do

HEMOCE.

MISSÃO
Proporcionar atendimento de
excelência em hemoterapia,

hematologia e terapia celular à
população, através da hemorrede

estadual.

Responsabilidade social e
ambiental

Atendimento integral
portadores de hemoglobinopatias/
coagulopatias no ambiente SUS

Excelência gerencial

Consolidação do a otendiment
n atravésos serviços existentes,

novas tecnologiasde

Promoção das ações de
ensino e pesquisa

Aumento de recursos financeiros

Adequação dos recursos

Gestão de Pessoas

Excelência na qualidade de
produtos e serviços

Credibilidade do Serviço

Satisfação dos doadores
e usuários da hemorrede

Comunicação
interna e externa

Valorização dos
colaboradores da Instituição

Sociedade

Procedimentos
Internos

Aprendizado e
Crescimento

Orçamento

MAPA

ESTRATÉGICO

2011-2013

VISÃO
Ser um centro de excelência técnico-

científica em hemoterapia, hematologia
e terapia celular, com elevado padrão
ético e compromisso com a população
e com reconhecimento internacional.

Visibilidade dos serviços
de Terapia Celular

Captação de recursos
através de parcerias

Melhoria da segurança
do Hemoce

ILUSTRAÇÃO 7: Mapa Estratégico
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ILUSTRAÇÃO 8: Análise do Cenário Externo

d) Análise de Cenários

A análise de Cenários do PE 2013-2015 foi realizada u!lizando a metodologia SWOT ( trengthS

W O Teakness pportuni!es hreats) que permite iden!ficar Forças, Fraquezas, Oportunidades e

Ameaças, projetando o ambiente externo e interno da organização. Essa definição considerou a

análise feita no PE 2011-2013 e a ela somou novas realidades. As relacionam oilustrações 8 e 9

estudo do cenário desenhado.
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ILUSTRAÇÃO 9: Análise do Cenário Interno


