Anexo 1: Relaciona todos os Projetos/Acoes para alcance dos Focos Estratégicos.
. f=]

instituigoes parceiras

direcionados a pacientes e doadores

com instituigdes parceiras

LISTA DOS PROJ S - PLANEJAMEN' EST! GICO HEMOCE - 2011/2013
Perspectiva | Foco Estratégico Estratégia Projetos Descricao do Projeto Resultado Esperado Gestor | Prazo
Apri st d Aprimoramento da divulgagao das Carta de servigo divulgada e
Aprimorar o sistema de L - L . L . . . -
. }: 50 da H d informacoes e realizacoes da ljornal informativo disseminado|Joélia MP
informacao da Hemorrede N
- . hemorrede ara a hemorrede
Credibilidade do [Manter a imagem — — - P
. L ) Participar do GESPUBLICA |Participagao no Programa Nacional de - -
servigo positiva do Hemoce A 1 P, . Obtengao do prémio estadual e
no ambito Estadual e Gestao Publica e Desburocratizagio — . - L. .
. - L . reconhecimento no prémio Natalicia cp
Nacional do Prémio GesPublica nos ambito estadual e ional
. nacional
GESPUBLICA nacional
Estruturagao de mais um posto
de coleta fixo para doagio de
Garantir o acesso da Ampliacio d d laca sangue
- . . |Ampliagdo do acesso da populagao aos T
populagao atendida pelo SUS phiag | pop - < Ampliagao da coleta .
A dutos da servigos e produtor, otimizagao da automatizada Luciana MP
208 Servicos e pro s . R a 2
Satisfacao dos < L doacio e do fornecimento de sangue - —
doadores e Ampliar a presagio de Hemorrede Divulgagao interna do estoque
‘ : de toda a hemorrede
usudrios d; rvi¢os da hemorred: - - NPT
b 4 Sd a servig ¢ cde Garantia de 100% leito SUS
emorrede -
. . Inicio do congelamento de
= . Fornecimento da estrutura de apoio ~ . -
a Apoiar o processo de L sangue de cordao até Out/2011
. para realizagao de transplante de . . . .
< transplante de medula éssea . o e ampliar a estrutura de apoio |Viviane Cp
a | medula 6ssea a nivel estadual e L
= autélogo ional para a realizagao de
naciona
s transplante de MO
Qo P PN
Consolidagao da rede de atengao a
n Estruturar a rede de atencao ¢ I lobi ‘,g Ao final de um ano, obtencao
i essoas com hemoglobinopatias e . .
Atendimento Fortalecer a rede de a pessoas com p ) B P de politica formalizada e Andrea
integral aos . . coagulopatias capacitando os . L R MP
) atencio as pessoas com | emoglobinopatias e . R papéis das instituigoes Alcantara
portadores de G0 as p ) L profissionais e estabelecendo diretrizes L L
* . |hemoglobinopatias e coagulopatias de referéncia a contra-referéncic parceiras definidos
hemoglobinopatias " e referéncia a contra-referéncia.
. . coagulopatias na - - -
/ coagulopatias em estrutura estadual de Fortalecimento da associagao dos Ampliagao das agoes da
todos os niveis de satde Incentivar a organizagao de [hemofilicos e incentivo a criagao da  |associagao dos hemofilicos e [Andrea MP
atengao associagoes de pacientes associagao de pessoas com criacio de uma associagio de  |AlcAntara
hemoglobinopatias pessoas com hemoglobinopatias
. ~ . efini¢do, organizagao e efetivacio de |Estabelecimento de pelo menos |Marisete e
C d . d Definicg; g G fetivagdo de |Estabel to de pel M t
riar a¢oes de reciclagem de . N . P
'd < toda H & L agoes de reciclagem em toda uma agao de reciclagem por Marcia MP
ants itica |residuos em toda Hemorrede R .
. Tmplantar ‘m.] .p(’lmt‘l ‘ Hemorrede cada unidade da hemorrede  |Soares
Responsabilidade [de responsabilidade
social e ambiental |social e ambiental em Estruturar projetos de Estabelecimento de parcerias para Obt ) e et
. L . . . er pelo menos trés projetos | .
toda hemorrede responsabilidade social com |beneficiamento de projetos P proj Silvana LP




Anexo 1: Relaciona todos os Projetos/A¢oes para alcance dos Focos Estrat

*gicos.

GICO HEMOCE - 2011/2013

LISTA DOS PROJETOS - PLANEJAMENTO ES

GESPUBLICA

ambito estadual e nacional

processos gerenciais e operacionais

Perspectiva | Foco Estratégico Estratégia Projetos Descricao do Projeto Resultado Esperado Gestor | Prazo
. I . Obtengao da certificagao ISO 9001:2008 ~ . .
Buscar certificagao ISO [Certificar o Hemoce com a /g . < ~ Obtencio da certificagao ISO .
0001 1SO 9001 através de consultoria e adequagao dos 9001:2008 até iulho de 2012 Natalicia MP
. Lo : até julho de
processo gerenciais e operacionais J
Promocao da Qualificacao Técnica e Realizacio de visit I de aci
. . ? ) ealizagio de visitas, planos de agio | .
Consolidar o PNQH em toda |Gerencial da Hemorrede através da . _g p . 90 | Marcia
. . ~ . L. L. e revisitas em todas as unidades da | MP
- hemorrede identificagdo de dreas criticas/estratégicas e Soares
Exceléncia na . _ . hemorrede
Qualidade d implementagio de melhorias
ualidade de
X Implantagio de alguns requisitos da
Produtos e Desenvolver cultura de |Implantar o Sistema de - . . P antag § - 1
Servicos exceléncia na Gestio da Qualidad. tod Implantagao de um Sistema de Gestz qualidade como: gestio de Natalici cp
4 ana sestao da Qualidade em toda| " . L e > - atalicia A
hemorrede H | Qualidade com requisitos bésicos documentos e registros, agao
emorrede . Lo
corretiva e auditoria interna.
- Consolidagao das acoes de
Implantar a Gestao de L. - .
. N tod Montagem de uma estrutura minima de manutengoes corretivas e ftal cp
equipamentos em toda a . . . - alo 4
“{ P 1\ manutengio em cada regional preventivas e calibragoes dos
emorrede .
8 equlpamen[()s dli hem()n‘ede
Z L - Estabelecer uma logistica de transporte e |Logistica de transporte de
e~ Otimizar a utiliza¢io da |Estruturar o Estoque de . 8 L. P 5’ p‘
= idade instalada do | S Estadual definigao de estoque minimo em cada hemocomponentes implantada e Ana Paula| CP
capacidade instalada do |Sangue Estaduz . L .
=} . P 8 unidade da hemorrede estoque minimo visivel a todos
Z Atendimento dos |Hemoce para atender a - - — n . -
- Servicos demanda da hemorrede Mapear servigos Mapear servigos hemoterdpicos e Disponibilizagio da capacidade de
4 . . L hemoterdpicos e hematolégicos a fim de disponibiliza-los oferta de servigo interna e Andrea MP
P 3 P G
(@] Existentes, e dos hospitais publicos o
E buscando novas hematolégicos para toda a Hemorrede externamente
= Tecnologias . L. ~ . Implantar 100% das tecnologias de (-er?ul
= Implementar novas Atualizar os laboratérios com |Implantagio de novas tecnologias de diagnésticos definidas (Biologi Galiza MP
= . . L R iagnosticos definidas (Biologia . )
tecnologias novas tecnologias diagnéstico para pacientes e doadores . Licio
a 8 S S P p Molecular, Lab. de Patologia)
5] Barbosa
Informatizar a . . .
© Consolidagio das agoes definidas no P.E. |Execucio de pelo menos 50% das | Mércia
& H de em todos os | Implantar o P.E. da T.1.C s < <o €e p MP
emorrede em todos os |Implantar o P.E. da T.1.C. . )
A L P da T.I.C. acoes definidas Tamura
- niveis
Comunicagao 0
. . _ . . dlia
interna e externa Estabelecer mecanismos de . " . Implantagdo do SIMAGH em 100% J,
. A ~ . Definigao e estruturagio dos mecanismos, . L Firmeza .
Gerenciar informagoes |gerenciamento das R Lo do planejado com atualizagao . Ccp
N - organizacao e efetivagio dos fluxos L Eliane
informagoes peri6dica Lo
Ribeiro
Adequagao do modelo de gestao do P ) P -
quag 8 Efetivagio através de indicadores do |Mércia
- |hemocentro coordenador nos HRs ' .
Estabelecer modelo de gestao [— — - bom desempenho da Assessoria de |Bruno
integrada para a Hemorrede Consolidacao da Assessoria de Interiorizacao e do modelo de Vania MP
Fxceléncic Dotar o Hemoce de Interiorizagdo estio Barreto
xee e_mlld praticas modernas de Avaliagao do desempenho gerencial 5
gerencial ~ . =
estio Participagao permanente no Programa .
8 Implantar modelo de . pagao p . g Incorporagao das praticas .
. ~ Nacional de Gestao Publica e .. L Luciana
exceléncia de gestdo do L P gerenciais do Gesprblica nos . Ccp
Desburocratizagao — GesPublica nos Carlos
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LISTA DOS PROJETOS - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO HEMOCE - 2011/20
Perspectiva | Foco Estratégico Estratégia Projetos Descricao do Projeto Resultado Esperado Gestor Prazo
Consolidar a Politica de |Capacitar . L .
. L . . L L Capacitagao técnico-gerencial
Capacitagio Profissional |profissionalmente os Ampliagao da capacitagao técnico- o B
L R de no minimo 80% dos Yana Mp
Pl dos Servidores da colaboradores da gerencial para a hemorrede
Valorizacao dos colaboradores da hemorrede
hemorrede hemorrede
colaboradores da
institui¢ao Estabelecer condi¢oes . Desenvolvimento de a¢oes de L
) Criar programa . . . Efetivagao dos programas de ang
para aumentar o nivel . . melhoria da qualidade de vida dos . X _ SESMT e | |
R especifico de qualidade . . . qualidade de vida e adesdo dos Cp
de satisfagao e . servidores, através de parcerias e RH
. . de vida . colaboradores
qualidade de vida apoio do estado.
Catalogagao e disponibilizagao
o de toda a producao cientifica
=~ Consolidar a produgido  [Estruturagio e disponibilizagao da  [do Hemoce nos principais Jocti MP
Lo P . . oélia
E cientifica da Hemorrede [produgéo cientifica para a sociedade |congressos e revistas de
s hematologia e hemoterapia e
G dreas afins
%2} Estimular a produgao - —
= N . L . Aprimoramento e consolidagao do .
4 Ensino e pesquisa [cientifica e a Consolidar programa de L. Aumento do niimero de .
o . - . L. trabalho com estagidrios na - Vitéria MP
qualificagdo profissional [estdgio na Hemorrede estagiarios na hemorrede
= hemorrede
% Politica definida,
Incentivar a Graduagao e . . |monitoramento da qualificagao
E . ~ . < Estruturacio da Politica de Incentivo . q < RH
a Pés-graduagio em areas | "~ PR - e criagao de pelo menos um . [P
. a Graduagao e P6s-Graduagao . _ Stela Maia
Z de interesse curso de pés-graduacao na
Eé drea de hemoterapia
% R Ampliagio das acoes de RH através . . -
Fortalecer a atuagao do |Estruturar as agoes de P . ‘g_‘ < Disseminar as agbes de RH na
da criagdo de uma rede de o
setor de RH nos RH nos Hemocentros Co hemorrede e defini¢io dos Yana MP
R Lo comunicagio com os hemocentros . )
hemocentros regionais |Regionais L responsaveis por essa area
regionais
Redefinir a area de RH . . . . . .
do h ' Definir e estruturar area [Identificagido das necessidades de Ampliagao do espago fisico e [Marcia cp
- o hemocentro . . . . )
Gestio de Pessoas fisica do RH melhoria da estrutura fisica incremento dos recursos Bruno
coordenador
Criar oportunidades - —
I'reinamento/capacitagao dos
que promovam a Promover . . . . P
. e N . gestores/coordenadores/supervisores [Ampliar o nimero de lideres |Julia
identificagio de cursos/capacitagao/treina . . . . MP
L . de area em desenvolvimento de treinados na hemorrede Firmeza
potenciais lideres e o mentos em lideranga .
. lideranga na hemorrede.
trabalho em equipe




Muitas pessoas acham que nao sao ouvidas

porque sdo vitimas das circunstancias,

mas credibilidade conquistamos ou perdemos

de acordo com nossas atitudes e resultados.

Anexo 1: Relaciona todos os Projetos/A¢oes para alcance dos Focos Estratégicos.

ISTA DOS PROJETOS - PLANEJAMENTO ES

RATEGICO HEMOCE - 2011/2013

. . . . . . . Resultado
Perspectiva | Foco Estratégico Estratégia Projetos Descricao do Projeto Gestor Prazo
Esperado
Acompanhar
mensalmente os Denifigao da
repasses financeiros das equipe de
instituicoes assistidas . _ Consolidagao do sistema de [monitoramento
Monitorar a produgio e . .
pela hemorrede monitoramento como forma Eliane
repasse dos recursos na oo MP
- - de acompanhar os repasses Ribeiro
) . Identificar e quantificar [hemorrede . . N
Garantir ) X financeiros 2 Hemorrede L
tencio d os recursos financeiros Efetivacio na
manutencio dos - . s
recursos que nao estao sendo execugao do
captados pela sistema
8 hemorrede
Z Estabelecimento do papel  [Aumento do Luci
- R . . uciana
= . Pactuagio com as 3 (trés) |do Hemocentro nas trés repasse financeiro | |
Inserir a hemorrede no . Carlos e
N e esferas de governo o esferas do governo e definir |em pelo menos . LP
%) ambito do SUS . o . Andréa
ressarcimento as possibilidades de uma esfera R
4 _ Alcantara
@) pactuagao governamental
Estabelecer estratégias
de captagao de recursos
financeiros como
complementagio do Implantagdo do setor de Obtencgao de pelo
G . d Implantar o taci . 0 d
inanciamento da T T N captagio e gerenciamento de|menos uma
Novos recursos I d ESCRITORIO DE pLa i 8 . . Laura LP
hemorrede recursos financeiros na arceria com
! PROJETOS part .
Identificar e firmar hemorrede (**) apoio financeiro
parcerias como forma
de buscar novos
recursos




Anexo 2: Formulario de registro do Plano de Trabalho

CENTRO DE EMATOLOGIA € HMBTERAPA 00 CAtk

PLANO DE ACAO

REV: 00

SET/2011

Fi1de1

Projeto ou Macro Agao:

Origem:

Resultado Esperado:

Indicador de Desempenho:

Gestor do Projeto:

Areas Envolvidas:

PARA USO NO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Foco Estratégico:

Estratégia:

CRONOGRAMA DE EXECUGAO

N°

AGAO A DESENVOLVER

RESPONSAVEL

PRAZO

PLANEJADO EXECUTADO STATUS

OBS:

VISTO GQ:

DATA:
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ANOTACOES
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